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 به نام خدا
هیاا  به عنوان مرجعیی بیراا اامیام آزمیون    بخشی از شرکت پیشگام پلاست اهواز پیشگام پلاست اهواز آزمایشگاه 

در راسیتاا تققیا اهیدا      المللیی بینو  ملی هاااستااداردبا بکارگیرا باشد که می مرتبط لوله و اتصالات پلیمرا

 اماید.الیت میعکلان این ممموعه ف

این آزمایشگاه با هد  افزایش سطح رضایت مشتریان خود از طریا خدمات آزمایشگاهی با کیفییت  میوارد زییر را    

 دهد : سرلوحه عملکرد خود قرار می

هاا طمینان از اامام صقیح و دقیا فعالیتبکارگیرا افراد تواامند و ذیصلاح در آزمایشگاه جهت ا -1

 مرتبط با آزمون.
ریزا شده و مستمر هاا براامهایماد ااگیزش   ارتقاء سطح مهارت و کارایی کارکنان از طریا آموزش -2

 جهت بهبود سطح خدمات آزمایشگاه.
 ها  از طریا اامام مطالعات و خرید تمهیزات.هاا مرتبط با آزمون امواهتوسعه دامنه فعالیت -3
 ارتباط مناسب با تامین کنندگان و پیمااکاران ذیصلاح. -4
 موقع و مناسب شکایات رسیده از سوا مشتریان.پیگیرا به -5
 .حفاظت اطلاعات مقرمااه و حقوق مالکیت مشتریان -6
 

آزمایشگاه پیشگام پلاست اهواز سیستم میدیریت کیفییت خیود را برمبنیاا اسیتاادارد       جهت حصول به موارد فوق

ISO/IEC17025:2005 دااد منابع و امکااات لازم جهیت  طراحی اموده و مدیر آزمایشگاه خود را ملزم و متعهد می

 اهم آورد.هاا آزمایشگاه را فرتققا اهدا  و برآورده سازا الزامات این استاادارد و بهبود فعالیت
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